Отчёт о работе Администрации города Обнинска по вопросам защиты прав потребителей 
за первое полугодие 2025 года.

	№
п/п
	Вид
деятельности
	Количество обращений потребителей
	Участие
в контр.
меропр.
	Работа со 
СМИ
2025
	Мероприятия

	
	
	Дано консульт.
(устно)
	Рассмотрено
письм. обращ.
	Направлено
в суд
	Всего
обращений
	
	
	

	
	
	1

полугод2024г.
	1

полугод2025г.
	1

полугод2024г.
	1

полугод2025г.
	1

полугод2024г.
	1

полугод2025г.
	1

полугод2024г.
	1

полугод2025г.
	%
	
	
	

	1
	Торговля


	460
	468
	14
	11
	-
	-
	474
	479
	+1,0
	
	 10 в т.ч.

0- печать;

10 - сайт.
	Пояснительная

записка



	2
	Общественное

питание
	0
	0
	0
	1
	-
	-
	0
	1
	- 
	
	-
	

	3
	Бытовые
услуги
	85
	82
	11
	4
	-
	-
	96
	86
	-10,4
	
	-
	

	4
	Услуги связи
	25
	29
	15
	14
	-
	-
	40
	43
	+7,5
	
	-
	

	5
	Туристско-
экскурсионные
	0
	0
	0
	1
	-
	-
	0
	1
	-
	
	-
	

	
	ВСЕГО:
	570
	579
	40
	31
	-
	-
	610
	610
	0
	
	10 в т.ч.

0-печать;
10– сайт.
	



